
Política de Privacidad – DaleProfe 

En DaleProfe nos comprometemos a proteger la privacidad de los datos de profesores, donantes 

(registrados y no registrados), y otros usuarios que han tenido contacto con la corporación. En la 

presente Política se explica cómo recopilamos, usamos, almacenamos y protegemos tus datos 

personales, conforme a la Ley N° 21.719 sobre Protección y Tratamiento de Datos Personales en 

Chile. 

1. ¿Quién trata tus datos? 

DaleProfe es una corporación sin fines de lucro, RUT 65.273.034-5, con domicilio en Av. El Bosque 
Norte 0177, piso 4, Las Condes, responsable del tratamiento de los datos personales de sus usuarios. 

2. ¿Que son los datos personales y qué datos tratamos? 

Se entenderá por datos personales cualquier información vinculada o referida a una persona natural 

identificada o identificable. Se considera identificable aquella persona cuya identidad pueda 

determinarse, directa o indirectamente, mediante uno o más elementos o identificadores, tales 

como su nombre, número de cédula de identidad, o mediante el análisis de elementos propios de la 

identidad física, fisiológica, genética, psíquica, económica, cultural o social. 

El tratamiento de datos personales se sujetará al principio de minimización, de modo que los datos 

tratados sean adecuados, pertinentes y limitados a aquellos necesarios en atención a los fines para 

los cuales son tratados, conforme a la normativa aplicable y a la base de licitud correspondiente. 

Los datos proporcionados al momento de realizar las postulaciones de los proyectos y donaciones 

respectivamente son de carácter identificativo y de contacto (nombre, apellidos, RUT, correo 

electrónico, teléfono, fecha de nacimiento, sexo).  

Cuando la actividad implique el tratamiento de categorías de Datos no incluidas en la definición 

anterior, te informaremos en las condiciones de privacidad que resulten de aplicación, y si es preciso, 

solicitaremos tu consentimiento, conforme a la legislación vigente. 

Tus datos personales serán tratados mientras no solicites la baja del servicio o ejerzas los derechos 

que te confiere la normativa vigente, en particular, el derecho a retirar o revocar tu consentimiento. 

La revocación del consentimiento podrá ejercerse en cualquier momento y no afectará la licitud del 

tratamiento efectuado con anterioridad a dicha revocación. 

3. Finalidad del Tratamiento de Datos 

Usaremos los datos personales para los siguientes fines: 

• Gestionar postulaciones de profesores y sus proyectos. 

• Administrar y registrar donaciones. 

• Enviar comprobantes, certificados e informes de impacto. 

• Informar sobre los resultados de los proyectos y campañas asociadas 

• Mejorar la experiencia de uso de la plataforma. 

No utilizaremos los datos personales para otros fines sin tu consentimiento expreso. 

4. Base legal y consentimiento 



Solo tratamos tus datos cuando: 

• Has otorgado tu consentimiento libre, informado, específico e inequívoco, o 

• Exista otra base legal conforme a la Ley N° 21.719 (por ejemplo, obligación legal o ejecución 

de un contrato). 

Puedes solicitar la revocación de tu consentimiento en cualquier momento escribiendo a 

askdataprivacy@daleprofe.cl. La revocación no afecta la legalidad del tratamiento realizado 

previamente. 

5. Derechos del Titular de los Datos 

De acuerdo con la Ley N° 21.719, tienes los siguientes derechos: 

• Acceso: Conocer qué datos personales tratamos. 

• Rectificación: Solicitar la corrección de información incorrecta o desactualizada. 

• Supresión: Pedir la eliminación de tus datos cuando ya no sean necesarios. 

• Oposición: Negarte a que tratemos tus datos en determinados casos. 

• Portabilidad: Obtener una copia de tus datos en un formato estructurado. 

Puedes ejercer estos derechos enviando una solicitud a askdataprivacy@daleprofe.cl  

6. Conservación de los datos 

Tus datos personales se conservarán solo durante el tiempo estrictamente necesario para cumplir 

con las finalidades mencionadas o según lo exijan las normativas legales vigentes. Transcurrido este 

tiempo, serán eliminados o anonimizados. 

7. Seguridad de la información 

Con el objeto de proteger los datos personales, DaleProfe aplica las medidas técnicas y organizativas 

apropiadas para garantizar la confidencialidad, integridad y seguridad de los datos personales que 

almacena. 

Asimismo, hemos implementado procedimientos para tratar cualquier sospecha de violación de la 

seguridad de los datos personales. En caso de producirse, se lo notificaremos a usted y a cualquier 

entidad reguladora pertinente (Agencia de Protección de Datos Personales). 

8. ¿Con quién compartimos sus datos personales? 

No compartimos tus datos con terceros, salvo en los siguientes casos: 

• Cuando sea estrictamente necesario para la operación de la plataforma (por ejemplo, 

servicios de pago o alojamiento web). 

• Cuando lo exija la ley o una autoridad competente. 

• Cuando hayamos obtenido tu consentimiento previo, específico e informado para hacerlo. 

9. Uso de cookies 

mailto:askdataprivacy@daleprofe.cl
mailto:askdataprivacy@daleprofe.cl


Utilizamos cookies para fines estadísticos y para mejorar la experiencia del usuario en nuestro sitio 

web. Las cookies pueden ser borradas, aceptadas o bloqueadas según desees, para esto sólo puede 

configurarse en el navegador web. 

10. Transferencias Internacionales 

En la actualidad la corporación no realiza transferencias internacionales de datos personales fuera 

del territorio. 

No obstante, y si en un futuro tuviera lugar, queremos asegurarnos de que tus datos se almacenan 

y se transfieren de forma segura. Por lo tanto, solamente los transferiremos fuera del territorio, 

cuando se cumpla con la legislación sobre protección de datos del país destinatario de estos y los 

medios de transferencia ofrezcan garantías adecuadas en relación con tus datos. 

11. Modificaciones a esta política 

Nos reservamos el derecho de modificar esta Política de Privacidad para reflejar cambios legales o 

mejoras en nuestros servicios. Te informaremos oportunamente sobre cambios significativos a 

través de nuestro sitio web o por correo electrónico, si corresponde. 

 

Contacto 

Para ejercer tus derechos o resolver dudas sobre esta Política de Privacidad, escríbenos a: 

askdataprivacy@daleprofe.cl 

 

DaleProfe 

RUT: 65.273.034-5 

Dirección: Av. El Bosque Norte 0177, piso 4, Las Condes. 

 

Última actualización de esta política: Marzo, 2026 
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